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1. APRESENTACAO DA PESQUISA

Partindo das praticas de Governanca Corporativa atuais, tem-se o desenvolvimento de
teorias de Gestdo de Riscos Corporativos (GRC), com definicdes, diretrizes, mecanismos,
instrumentos e modelos para o gerenciamento situacdes de incertezas que podem afetar
negativamente o desempenho das companhias. Especialmente no setor bancario, as préaticas de
GRC séo amplamente adotadas, em grande medida em decorréncia das pressdes regulatorias
nacionais e internacionais as quais o setor esta sujeito.

Sob a ética do Isomorfismo Institucional, este Produto Técnico é parte integrante do
Trabalho de Concluséo do Mestrado Profissional em Administracdo e Controladoria, e tem 0
propdsito de evidenciar as manifestacbes de isomorfismo nas praticas de gerenciamento de
riscos, adotadas pelos bancos publicos federais brasileiros.

A pesquisa documental teve como material os relatorios de Gerenciamento de Riscos —
Pilar 3, divulgados pelas empresas. Ao todo, a pesquisa identificou nas praticas de GRC
reportadas pelas cinco Instituicbes Financeiras pesquisadas, 18 evidéncias de isomorfia
institucional do tipo coercitiva e duas evidéncias de natureza normativa.

O presente Produto Técnico se justifica, do ponto de vista académico, no sentido de
contribuir para o entendimento acerca da forma como as instituicdes financeiras publicas se
organizam para lidar com situacGes de incertezas que podem afetar negativamente seus
desempenhos, assim como de que maneira atendem as normas que lhes sdo impostas, em
decorréncia da regulacdo do segmento em que atuam. Ademais, visa evidenciar manifestacdes
de isomorfismo organizacional, entre outras questdes. Ainda sob a perspectiva da académica,
percebe-se a lacuna a partir da escassez constatada de estudos empiricos anteriores, acerca do
tema, de modo que a presente pesquisa apresenta a conveniéncia de contribuir para a producéo
cientifica da matéria gestao de riscos corporativos, em especial investigando-se bancos publicos
federais brasileiros.

Ja pela otica social, tem-se a importancia de revelar a sociedade como as empresas
publicas tém avancado no sentido da adocdo das melhores praticas de mercado, de modo a
permitir que atuem no mercado competitivo com o desempenho esperado pelos cidadaos.
Observou-se ainda uma caréncia de estudos como o proposto, fato que reforca a relevancia da
pesquisa ora proposta, que busca contribuir para a literatura sobre o tema das praticas de gestao
de riscos corporativos em empresas estatais.

2. RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa analisou as informac@es divulgadas nos relatorios de Gerenciamento de
Riscos — Pilar 3, do 4° trimestre (2022) das cinco Instituicdes Financeiras selecionadas,
portanto, considerando a limitag&o relativa aos dados ofertados pelas empresas, ndo é correto
afirmar que eventuais praticas ndo identificadas ou parcialmente percebidas, ndo sdo praticadas
pelas IFs.

Importa destacar que, na forma identificada na segdo Metodologia, a chamada aplicacdo
da proporcionalidade na regulacdo prudencial, implica algumas dispensas especificas por
segmento. Dessa forma, para 0 Segmento 2 (BNB e BNDES), o art. 58 da Resolugdo CMN n°



4.557/2017, dispensa as IFs enquadradas de utilizar, no programa de testes de estresse, a
metodologia teste de estresse reverso. J& para 0 Segmento 3 (BASA), o art. 59 da mesma
resolucéo, dispensa a observancia principalmente de aspectos relacionados aos procedimentos
de testes de estresse, sendo simplificado para essas instituicdes.

No mesmo sentido, com relacdo a caracteristica também destacada na Metodologia,
sobre aplicabilidade da tabela MRB, a qual se destina a revelar informagdes qualitativas sobre
a abordagem de modelos internos de risco de mercado, todos os relatérios apresentam a
auséncia dos dados. Apenas a CAIXA faz mencgéo a tabela destacando que “essas tabelas ndo
serdo divulgadas por tratar-se de informacdes relacionadas aos modelos internos de risco de
mercado, os quais ndo sdo utilizados pela CAIXA”. Dessa forma, o exposto sugere gque as cinco
instituigdes analisadas ndo utilizam modelos internos de risco de mercado.

Acerca da andlise da Tabela OVA. Cumpre destacar que o instrumento apresenta um
maior nimero de dados qualitativos, que naturalmente apresentam algumas distingdes na forma
de apresentacdo dos declarantes. Dessa forma a pesquisa buscou agregar o maior nimero de
informacdes, consideradas relevantes e que permitissem percepcdes a partir dos conhecimentos
de manifestacdes de isomorfia institucional.

Nos reportes, a exce¢do do BNDES, as Instituicbes Financeiras (IFs) pesquisadas
declaram os riscos considerados relevantes, no desenvolvimento de suas atividades de
gerenciamento de riscos corporativos. A partir da observagédo, entende-se que a semelhanca
identificada no comportamento dessa definicdo, por parte das IFs pesquisadas, é fruto de
pressOes isomorficas de natureza coercitiva, uma vez que a regulacdo a qual essas organizacgdes
estdo sujeitas, imp0e parte substancial dessas definicoes.

As cinco instituicdes declaram direcionar suas praticas de gerenciamento de riscos a
partir da Declaracdo de Apetite a Riscos (Risk Appetite Statement — RAS), inclusive
estabelecendo os tipos de riscos considerados relevantes relativos a na exposicdo das empresas,
assim como os niveis de apetite e de tolerancia que as instituicdes estdo dispostas a assumir,
constituindo, portanto, pressao de natureza coercitiva, que leva ao comportamento comum dos
pares, considerado manifestacdo de isomorfismo coercitivo.

A observacéo dos reportes sobre a estruturagdo organizacional para o gerenciamento de
riscos permitiu constatar nos cinco bancos a ampla adogéo dos conceitos oriundos do modelo
de trés linhas, desenvolvido pelo Instituto de Auditores Internos (I1A, 2020). A partir do
comportamento comum constatado, resta evidenciado isomorfismo normativo, uma vez que a
pratica configura boa pratica de mercado, em modelo de referéncia desenvolvido em carater de
teoria e disseminado no segmento de mercado, pelos profissionais da area de riscos.

Acerca de aspectos relacionados a disseminagdo da cultura de riscos, todas as IFs
integrantes do universo de analise relatam, de alguma forma, estruturar a politica em suas
organizacOes. Tendo as observacOes descritas, percebe-se que 0 segmento atua de forma
homogénea no sentido de praticar a disseminacdo, sendo a préatica induzida por forca da
Resolucdo CMN n° 4.557/17, portanto, revela-se pressdo isomorfica de natureza coercitiva.

Sobre as informacdes relativas ao procedimento de testes de estresse, todas as cinco IFs
pesquisadas declaram realizar o procedimento, sob forma de programa institucional. Importa
destacar que o CMN, por meio da Resolugdo CMN n°4.557/17, instituiu regras para a execugao
das atividades. As préticas desenvolvidas na instituicdo dos testes de estresse, em decorréncia
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do supramencionado requerimento regulatorio, configuram, de forma evidente, manifestacao
de isomorfismo coercitivo.

Sobre a Tabela LIQA constatou-se que todas as instituicOes apresentaram os dados
requeridos. Dos cinco bancos, dois declararam contar com unidades destacadas a gestdo do
risco de liquidez, em conjunto com risco de mercado: CEF e BNDES. A observagdo permite
considerar manifestacdo de isomorfismo coercitivo, a partir da percepcéo daquilo que preceitua
a Resolucdo CMN n° 4.557/17, a qual assevera que as instituicbes devem implementar suas
estruturas para gerenciamento de riscos “compativeis com o modelo de negdcio, com a natureza
das operacdes e com a complexidade dos produtos, dos servicos, das atividades e dos processos
da instituicao”.

Identificou-se reporte sobre a estratégias de captacdo de recursos, com descri¢do
expressa nos documentos do BNB e BB. As observagdes permitem associar o comportamento
relacionado a gestdo da captacdo dos recursos, como pratica de isomorfismo coercitivo, uma
vez que a resolucdo CMN n° 4557/17, assevera que 0 gerenciamento de risco de liquidez deve
considerar: “manutencao de perfil de captacdo de recursos adequado ao risco de liquidez dos
ativos e das exposi¢oes ndo contabilizadas no balanco patrimonial da institui¢ao” (CMN, 2017);
e “diversificacdo adequada das fontes de captagao de recursos”.

No que diz respeito aos aspectos relacionados a mitigacdo do risco de liquidez, o
relatério do BB volta a fazer referéncia a ado¢do do Modelo de Trés Linhas (11A, 2020), ou
Modelo Referencial de Linhas de Defesa (MRLD). O BNB aborda a questdo indicando
diretrizes para a GRL. Observou-se que 0s cinco bancos relatam processo de monitoramento
permanente de suas posicdes de liquidez, com a adog¢do de sistemas e mecanismos de relatorios
gerenciais. Considerando que a pratica segue aquilo que aduz a regulamentacdo em vigor,
entende-se que configura manifestacdo de isomorfismo institucional, de ordem coercitiva.

Todos o0s bancos pesquisados revelam a adocao de praticas de simulac@es periddicas no
ambito de testes de estresse, relacionados a GRL. Os referidos testes sdo requeridos a partir da
Resolugdo CMN n°4.557/17, dessa forma, evidencia resultado de presséo coercitiva resultando
em isomorfismo institucional.

Acerca do instrumento Plano de Contingéncia de Liquidez (PCL), no sentido de lidar
com situacdes de estresse de liquidez, a excecdo do BASA, todos os bancos declararam manter
tal instrumento. O citado plano é requerido a partir do art. 38, Il, da Resolugdo CMN n°
4.557/17. Diante disto, percebe-se a ocorréncia de isomorfismo coercitivo.

Na Tabela CRA, os bancos devem detalhar suas politicas e estratégias de gerenciamento
do risco de crédito (GRC). Inicialmente analisando as informagdes acerca da organizacdo da
estrutura do gerenciamento, a CAIXA, o BB e 0 BNDES descrevem éareas dedicadas ao
tratamento especifico do risco. Dessa forma, os trés maiores bancos da amostra apresentam
comportamento semelhante no que diz respeito a estruturacéo dedicada. Considera-se a pratica
como isomorfismo coercitivo, a partir do teor da Resolugdo CMN n° 4.557/17, acerca da
manutencdo da compatibilidade das estruturas para gerenciamento de riscos com as atividades
das instituicoes.

Ainda sobre a estruturag&o para lidar com o risco de crédito, o Banco do Brasil, Banco
do Nordeste e a CAIXA, descrevem expressamente, na Tabela CRA, a adogdo do modelo de
trés linhas no desenvolvimento dessas atividades. Tal constatagéo pode ser compreendida como
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manifestacdo normativa de isomorfismo, uma vez que o modelo apresenta caracteristicas
associadas a profissionalizagdo da area.

Quanto as definicbes e descricbes de definigdes de politicas, modelos e metodologia
para a gestdo do risco de crédito, o BNB reporta a ado¢do de metodologia elaborada
internamente, 0 BNDES destaca seus principais processos afetos a GRC. J& o BB, informa que
define a “Politica Especifica de Crédito do BB”. A CAIXA informa que desenvolve e utiliza
modelos de avaliacdo, classificacdo e mensuracdo do risco de crédito desenvolvidos por
métodos estatisticos, especialistas ou fundamentalistas. A despeito das diferentes préaticas
relatadas, percebe-se a definicdo de politicas para a gestdo do risco de crédito em todas as
instituicOes pesquisadas.

Dessa forma, entende-se pela evidéncia da presenca de isomorfismo institucional,
observado nos relatérios, sendo de origem coercitiva, uma vez que a Resolugdo CMN n°
4.557/17, em seu art. 23, XI, assevera que a definicdo de politicas e procedimentos do tipo
devem ser claramente documentados, no sentido da estruturacdo do gerenciamento do risco de
crédito.

Sobre a analise da Tabela CCRA cujo objeto € detalhar o gerenciamento do risco de
crédito de contraparte (RCC), registra-se que o documento divulgado pelo BASA nao apresenta
areferida tabela. Os demais bancos divulgam poucos aspectos. A partir da observacéo da Tabela
CCRA, percebe-se que as instituicdes apresentam homogeneidade no tratamento de suas
exposicdes a risco de crédito de contraparte, na medida que reportam forte correlagéo entre os
gerenciamentos de riscos de crédito e de risco de crédito de contraparte. O comportamento pode
ser compreendido a partir daquilo que assevera a resolu¢gdo CMN n° 4.557/17, em seu 83° do
art. 21, o qual inclui o risco de crédito de contraparte como parte da definicao de risco de crédito.
Dessa forma, identifica-se o0 comportamento isomorfico de natureza coercitiva.

Acerca da observacdo sobre a Tabela SECA, constatou-se que 0 BASA e o BNB nédo
divulgaram as informacdes, que tem por objetivo descrever aspectos relacionados a eventuais
exposicBes de securitizacdo. A partir da analise das informacdes publicadas pelas demais IFs,
ndo foi possivel evidenciar préticas relevantes de gerenciamento de riscos das exposicOes de
securitizacao, tampouco qualquer evidenciagcdo de manifestagcdes de isomorfismo institucional,
por parte das IF’s pesquisadas.

Em analise sobre os dados reportados na Tabela MRA, com informagdes qualitativas
sobre o gerenciamento do risco de mercado (GRM), registra-se que todas as Instituices
Financeiras integrantes da amostra, divulgaram informacdes dessa natureza.

Para fins de gerenciamento dos riscos de mercado, todos 0s cinco bancos pesquisados,
reportam classificar suas operagdes entre duas carteiras (carteiras de negociacdo e néo-
negociacdo. A estrutura de classificacdo de operacOes identificada nos relatdrios evidencia
pratica de isomorfismo coercitivo, uma vez que a Resolu¢cdo CMN n° 4.557/17, em seu art. 26,
disciplina o tema. Sobre a mensuragéo do risco de mercado, os relatdrios dos cincos bancos
convergem ao reportar quais riscos consideram. Novamente, identifica-se manifestagdo de
isomorfismo coercitivo, a partir da definicdo contida no pardgrafo Gnico do art. 25 da resolugéo
CMN n° 4.557/17, expandindo a definicdo de risco de mercado, ao incluir 0s riscos
supramencionados.

Identificou-se ainda, nas tabelas em andlise, referéncias a estratégias de protegédo
(hedge). O BNB declara que apenas atua no mercado de derivativos para realizacdo de
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operacdes de protecdo contra eventuais incompatibilidades entre ativos e passivos. O Banco da
Amazonia e o BNDES néo abordam o tema na tabela MRA, embora o fagam na Tabela IRRBA,
onde o primeiro declara que, embora ndo tenha posicdo atualmente, pode lancar mao de
operacOes de hedge, entretanto, ndo se percebeu homogeneidade nas préaticas, de modo que as
duas maiores IFs (BB e CAIXA) reportam estratégias mais robustas de protecdo, contudo
diferentes entre si.

Acerca das observacOes das Tabelas IRRBBA, que contém informacdes qualitativas
sobre o gerenciamento do IRRBB (Interest rate risk in the banking book). Néo se identificou
nos relatorios qualquer declaracdo sobre unidade dedicada a gestdo do risco. Dessa forma, pode-
se concluir, a partir da auséncia de relatos, por uma aparente homogeneidade, na estruturacao
dessas areas de gestdo, pelo mecanismo de atuacdo do isomorfismo coercitivo, uma vez que a
Resolugdo CMN n° 4557/17 prevé estruturas compativeis com o porte das instituicdes.

Todas as instituicbes constantes da amostra informam que efetuam os céalculos de
IRRBB, com a adogdo de métricas. As cinco instituicbes declaram seguir modelo padronizado,
com recorrentes referéncias a Circular BACEN n° 3.876/2018.

Ademais, todos os bancos reportam realizar o calculo do IRRBB mensalmente. Ainda,
todos os bancos declaram a adoc¢do de testes de estresse no ambito da gestdo do risco, com
cenarios de choque padronizados (Circular BACEN n° 3.876/2018). Nesse sentido, percebe-se
relevante homogeneidade a partir das praticas de gerenciamento de IRRBB, em decorréncia de
pressdes formais, regulamentares, notadamente emanada pelo BACEN, por meio de Circular,
constituindo, portanto, forte evidéncia de isomorfismo coercitivo.

Sobre a Tabela REMA, que se destina a revelar a politica de remuneracdo das
instituices, conforme trata a Resolucdo CMN n° 3.921/2010, incluindo aspectos relacionados
a forma como os riscos correntes e futuros influenciam a definicdo da remuneragdo. Registra-
se que ndo foi identificado o conteido no relatério publicado pelo Banco da Amaz6nia. Quanto
a analise sobre os relatos dos demais bancos, identificou-se que BNB, BB e CEF, no ambito de
seus programas de remuneracdo varidvel para aos administradores, fazem referéncia a
sistematica de distin¢do para definigdo de indicadores especificos, em critérios de apuracao dos
programas, para os participantes das areas de gestdo de risco e controles internos.

A prética revela-se manifestacdo de mecanismo de atuacédo de isomorfismo coercitivo,
uma vez que ocorre a partir de definicbes da Resolugdo CMN n° 3.921/2010. Ademais, a
pesquisa ndo identificou outras préaticas ou relatos relevantes nas publicacfes relacionadas a
referida tabela.

A titulo de concluséo final do exame, € possivel observar o seguinte conjunto de praticas
de isomorfismo institucional observadas, conforme Quadro 1.

Quadro 1 — Identificacdo de manifestac6es de Isomorfismo Institucional

TABELA DESCRICAO TIPO OCORRENCIAS
OVA  visdo geral do gerenciamento de riscos da institui¢do Coercitivo 4
OVA  viso geral do gerenciamento de riscos da institui¢do Normativo 1
LIQA Informac®es sobre o gerenciamento do risco de liquidez Coercitivo 5
LIQA Informac6es sobre o gerenciamento do risco de liquidez Normativo 0
CRA  Informag0es sobre o gerenciamento do risco de crédito Coercitivo 2
CRA Informagdes sobre o gerenciamento do risco de crédito Normativo 1
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CCRA Informacdes sobre o gerenciamento do risco de crédito de Coercitivo 1
contraparte
CCRA Informacdes sobre o gerenciamento do risco de crédito de Normativo 0
contraparte
SECA Inforr_n_agogs sobre o gerenciamento de riscos das exposicOes de Coercitivo 0
securitizagao
SECA Informggogs sobre 0 gerenciamento de riscos das exposi¢oes de Normativo 0
securitizagdo
MRA  Informagdes sobre o gerenciamento do risco de mercado Coercitivo 3
MRA  Informacdes sobre o gerenciamento do risco de mercado Normativo 0
IRRBBA informacGes sobre o gerenciamento do IRRBB Coercitivo 2
IRRBBA informag@es sobre o gerenciamento do IRRBB Normativo 0
REMA Informacdes sobre a politica de remuneracédo Coercitivo 1
REMA Informacg®es sobre a politica de remuneracéo Normativo 0

Fonte: Elaboragdo propria (2023).
3. CONCLUSOES

O presente Produto Técnico objetivou levantar e apresentar evidéncias de isomorfismo
institucional, nas préaticas de gestéo de riscos corporativos, a partir de reportes divulgados pelos
bancos publicos federais.

A partir da analise das nove Tabelas definidas pelo BACEN, aplicaveis e de divulgacdo

obrigatoria, pelas Instituicbes Financeiras investigadas, de modo que sua exposicao, seguiu a
estrutura proposta, com suas evidéncias coletadas e examinadas na secdo anterior, a luz da
percepcdo de manifestagdes de isomorfismo institucional, e seus mecanismos de atuacao.

A analise das informagdes constantes da Tabela OVA, buscando-se identificar os relatos
sobre a visao geral do gerenciamento de riscos das IFs, permitiu que se identificasse quatro
ocorréncias de préaticas de isomorfismo coercitivo e uma de isomorfismo normativo. Do
primeiro tipo destaca-se os reportes dos tipos de riscos considerados relevantes para cada
instituicdo e aspectos relativos as praticas de disseminacdo de cultura de riscos.

A ocorréncia de manifestacdo de homogeneidade de natureza normativa, diz respeito
aos relatos de adocdo dos conceitos do modelo de trés linhas, desenvolvido pela The Institute
of Internal Auditors — 11A, e amplamente difundido no setor.

A analise da Tabela LIQA, contendo aspectos relacionados ao gerenciamento de risco
de liquidez, revelou cinco evidéncias de isomorfismo institucional, todas de natureza coercitiva.
Destaca-se os relatos de elaboracéo de Plano de Contingéncia, na forma imposta pela Resolugédo
CMN n° 4557/17.

J& a observacgdo das Tabelas CRA, CCRA e SECA, contendo informagdes relativas aos
gerenciamentos de risco de crédito, de risco de crédito de contraparte e de riscos de exposi¢des
de securitizagdo, respectivamente, permitiu a identificacdo de trés evidéncias de isomorfismo
coercitivo e uma de isomorfismo do tipo normativo.

Os dados coletados nas Tabelas MRA, IRRBBA e REMA, por sua vez, levaram a
percepcdo de eis evidéncias de isomorfismo coercitivo e nenhuma observagéo de natureza
normativa.

Ao todo, a pesquisa identificou nas praticas de GRC reportadas pelas IFs pesquisadas,
18 evidéncias de isomorfia institucional do tipo coercitiva e duas evidéncias de natureza
normativa. Dessa forma conclui-se pela prevaléncia de homogeneidade nas praticas de gestao
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de riscos corporativos, dos Bancos Publicos Federais, em razdo da forte regulamentacéo, a qual
essas empresas estao sujeitas no desenvolvimento de suas atividades econdmicas.

Os achados reforcam que o setor financeiro, segmento de atuacdo das InstituicOes
pesquisadas, é altamente desenvolvido e regulado. Ademais, o estudo identificou diversas
citagdes a regulamentacdo, destacadamente a Resolugdo CMN 4557/17, a Resolugdo BCB n°
54/2020, a Circular BACEN n° 3.876/2018, além de referéncias ao préprio Acordo de Capitais,
ou Acordo de Basiléia.

Entende-se que a pesquisa empreendida atingiu seu propoésito de identificar as praticas
de gerenciamento de riscos reportadas pelas empresas exploradas, na medida em que os dados
foram coletados sistematicamente evidenciando diversas praticas de GR. Além de comparar as
praticas relatadas, a fim de evidenciar semelhangas no comportamento das organizacoes.
Passou- se entdo ao terceiro objetivo especifico ao analisar e compreender 0s mecanismos de
atuacdo (coercitivo e normativo) de Isomorfismo Institucional. Tais etapas permitiram o
atingimento de seu objetivo geral, no sentido de evidenciar as manifestaces de isomorfismo
institucional nas praticas de gerenciamento de riscos relatadas pelos bancos publicos federais.

O desenvolvimento do presente estudo levou a percepc¢do de oportunidade de pesquisas
complementares, a exemplo de trabalho a partir de um lapso temporal maior, de modo a permitir
que se identifique também manifestacGes de isomorfismo a partir do mecanismo mimético.
Além do empreendimento de estudo com amostra contendo bancos privados e publico, a fim
de investigar evidéncias de isomorfismo institucional, também nessas empresas com
substancial diferencas relativas a administracdo. Por fim, cumpre destacar a limitacdo desta
pesquisa pelo de se referir a estudo baseado em pesquisas documentais e embasados na analise
e interpretacdo do autor.



