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Apresentamos a seguir um Relatério Técnico Conclusivo referente a pesquisa que
fundamenta a dissertacdo elaborada por “Gleuba Regina Rodrigues Farias”, sob a
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Estamos certos de que este trabalho constitui um relevante instrumento para melhorias

das acoes empreendidas pelo(a) “instituicdo contratante” junto a suas instituigdes parceiras.

Atenciosamente,

“Gleuba Regina Rodrigues Farias”, Me. em Administragdo e Controladoria (UFC)

“Marcos Antonio Martins Lima”, Dr. em Educacao (UFC)



1.  APRESENTACAO DA PESQUISA

O presente Relatorio Técnico Conclusivo decorre do Trabalho de Conclusdo de Curso
intitulado “Rotatividade e Retencao de Diretores nas Escolas Publicas Municipais de
Fortaleza: causas e impactos (2019-2024)”, desenvolvido no ambito do Programa de Pos-
Graduacdo em Administragdo e Controladoria — Mestrado Profissional, da Universidade
Federal do Ceara.

A pesquisa teve como objetivo investigar o turnover € a retencao de diretores
escolares na rede publica municipal de Fortaleza, considerando suas causas, impactos € 0s
mecanismos associados a permanéncia das liderangas escolares. Para isso, foram comparadas
duas realidades distintas: uma escola caracterizada por alta rotatividade de diretores e outra
por baixa rotatividade, selecionadas a partir de critérios relacionados ao numero de editais de
chamadas publicas e ao indicador de complexidade da gestdo escolar.

O estudo adotou abordagem metodoldgica mista, integrando evidéncias quantitativas,
analise documental e dados qualitativos obtidos por meio de entrevistas e questionarios com
diferentes atores envolvidos no cotidiano escolar. A analise qualitativa foi sistematizada com
o auxilio do software ATLAS.ti, permitindo a organizagdo dos dados em categorias tematicas
e a identificagdo de relagdes entre os determinantes do turnover, seus impactos € o0s

mecanismos de retencdo e desenvolvimento da lideranga escolar.

2. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados evidenciam que a rotatividade de diretores escolares na rede municipal
de Fortaleza constitui um fendmeno complexo, de natureza sistémica e circular, no qual
causas e efeitos se retroalimentam. A andlise identificou como principais determinantes do
turnover: condi¢des de trabalho precérias, pressao associada a falta de suporte institucional,
violéncia e inseguranga no ambiente escolar e inadequagdo ao cargo.

A categoria de maior peso refere-se as condigdes de trabalho precarias, com destaque
para a sobrecarga de atividades administrativas e operacionais atribuidas aos diretores, em
descompasso com as exigéncias crescentes da fungdo. A pressdo por resultados, associada a
logica da responsabilizagdo (accountability), somada a insuficiéncia de suporte institucional,

intensifica o desgaste profissional e contribui para a instabilidade da gestdo escolar.
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Os impactos da alta rotatividade extrapolam a figura do diretor, afetando diretamente a
continuidade dos projetos pedagdgicos, a organizagido do trabalho escolar, o engajamento das
equipes ¢ a relacao da escola com a comunidade. Em contextos de alta vulnerabilidade social,
esses efeitos tornam-se ainda mais expressivos, comprometendo a efetividade escolar e a
sustentabilidade da administracao educacional.

No que se refere a retencdo e ao desenvolvimento da lideranga escolar, os resultados
indicam que os mecanismos eficazes organizam-se em quatro dimensdes interdependentes:
suporte institucional consistente por parte da Secretaria Municipal da Educagdo; fatores de
satisfacdo e engajamento intrinsecos, como a realizagcdo profissional; desenvolvimento do
perfil e das competéncias essenciais do diretor; e politicas estruturantes que assegurem
formagdo continuada, apoio psicossocial, valorizacao profissional e melhores condigdes de
infraestrutura e seguranca.

A pesquisa demonstra que a permanéncia sustentavel das liderangas escolares depende
da articulacdo coerente dessas dimensdes, superando a dicotomia entre o reconhecimento
discursivo da importancia do diretor ¢ a oferta de condi¢cdes concretas para o exercicio ¢ a

permanéncia na fungao.

3. CONCLUSAO

O estudo conclui que a alta rotatividade de diretores escolares na rede municipal de
Fortaleza decorre da combinagdo de fatores estruturais, institucionais e contextuais que, em
determinadas condi¢des, tornam a fungao diretiva inviavel. Trata-se de um fendmeno que nao
pode ser explicado por fatores isolados ou exclusivamente individuais, mas por um conjunto
de condi¢des que influenciam diretamente a permanéncia no cargo.

Os efeitos negativos da rotatividade comprometem a aprendizagem dos estudantes, a
estabilidade das equipes escolares e a relacdo da escola com a comunidade, afetando de forma
mais intensa as unidades situadas em contextos de maior vulnerabilidade social. Nesse
sentido, a pesquisa evidencia o papel central da lideranga escolar para a organiza¢do da
escola, a continuidade das ac¢des pedagdgicas e os resultados educacionais.

A andlise comparativa entre escolas com padrdes distintos de rotatividade permitiu
compreender como o nivel de suporte institucional, a autonomia na gestao e as condi¢des do

territorio impactam diretamente a estabilidade da direcao escolar. Assim, a reten¢ao de
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diretores deve ser compreendida como um indicador de saude institucional e um objetivo

explicito das politicas publicas educacionais.
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DETALHAMENTO DO RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

1. ADERENCIA
1.1 Relagio/afinidade da producio com a area de concentracio do Programa:

A presente producdo apresenta afinidade com a Gestdo Organizacional - 4rea de
concentracdo do Programa de Pods-Graduagao em Administracdo e Controladoria (PPAC
Profissional) ao analisar a rotatividade e a retencdo de diretores escolares como fendmenos
organizacionais, relacionados as condigdes institucionais, estruturais e contextuais que afetam
a estabilidade da gestdo e a efetividade das organizagdes escolares.

Relacao/afinidade da produc¢io com uma das linhas de pesquisa do Programa:

A presente producdo apresenta afinidade com a linha de pesquisa Estudos Organizacionais e
Gestao de Pessoas, ao investigar a lideranca escolar, os determinantes do turnover, os
impactos da rotatividade na organizacdo do trabalho escolar e os mecanismos de retencdo e
desenvolvimento de liderancas no contexto da administracao publica educacional.

1.2 Relagao/afinidade da producio com um dos projetos de pesquisa do orientador do TCC:

A presente producio apresenta afinidade com o projeto de pesquisa intitulado Projeto de
Avaliacdo & Gestiao Educacional, liderado pelo Professor Marcos Antonio Martins Lima
por analisar a gestdo escolar a partir de evidéncias empiricas sobre a rotatividade de diretores
na rede publica municipal, considerando seus impactos organizacionais, institucionais e
educacionais. O estudo contribui para a avaliagcdo da gestdo educacional ao examinar
condi¢des de trabalho, suporte institucional e efeitos da instabilidade da lideranca escolar,
oferecendo subsidios analiticos para o planejamento, a avaliagdo e o aprimoramento das
politicas publicas educacionais.

2. IMPACTO

() Auseéncia de Impacto de transformacao do ambiente ao qual se destina
() Baixo Impacto de transformacao do ambiente ao qual se destina

( x ) Médio Impacto de transformagao do ambiente ao qual se destina

() Alto Impacto de transformagd@o do ambiente ao qual se destina

Justificativa: O impacto ¢ classificado como médio, pois o trabalho apresenta subsidios
empiricos consistentes e analises qualificadas que contribuem diretamente para a
compreensdo da rotatividade e da retengdo de diretores escolares, oferecendo evidéncias para
a formulagao de politicas publicas, para o planejamento e para a tomada de decisdo no ambito
da gestdo educacional. O estudo contribui para o fortalecimento da reflexdo organizacional e
do direcionamento estratégico das agdes institucionais relacionadas a lideranga escolar.
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3. APLICABILIDADE
3.1 Aplicabilidade realizada - grau de facilidade com que o produto foi empregado.

( x ) Nao aplicada

() Baixa aplicabilidade realizada
() Média aplicabilidade realizada
() Alta aplicabilidade realizada

Justificativa: A aplicabilidade ¢ classificada como ndo aplicada, pois o produto técnico nao
foi utilizado diretamente como ferramenta pratica, interveng¢dao ou politica institucional
durante o periodo do estudo. O trabalho teve como foco a producdo de conhecimento analitico
e empirico, sem implementagdo pratica no contexto pesquisado.

3.2 Replicabilidade - capacidade de ser replicavel em outros contextos.

() Restrita
( x ) Irrestrita
() Escalavel

Justificativa: A replicabilidade ¢ caracterizada como irrestrita, pois os procedimentos
metodologicos, as categorias analiticas e os referenciais tedricos utilizados na pesquisa podem
ser aplicados em outros contextos de redes publicas de ensino que enfrentem problematicas
semelhantes relacionadas a rotatividade e a reteng¢do de diretores escolares, sem dependéncia
de condig¢des institucionais especificas ou exclusivas do contexto estudado.

4. INOVACAO - intensidade do conhecimento inédito na criagdo e desenvolvimento do
produto.

( ) Sem inovacgao

( x) Baixo teor de inovacio - Inovagao adaptativa, utilizacdo de conhecimento pré-existente
( ) Médio teor de inovacao - Incremental, modificagdo de conhecimentos pré-estabelecidos
() Alto teor de inovacao - Inovacao radical, mudanga de paradigma

Justificativa: O produto apresenta baixo teor de inovagdo, caracterizando-se como inovagao
adaptativa, ao utilizar e articular conhecimentos tedricos e metodoldgicos ja consolidados na
literatura sobre gestdo escolar, lideranga e turnover, aplicando-os de forma contextualizada a
realidade da rede municipal de Fortaleza.

5. COMPLEXIDADE (esta relacionada ao grau de interagdo dos atores, relagdes e
conhecimentos necessarios a elaboracdo e ao desenvolvimento de produtos técnico
tecnologicos — pessoas envolvidas na elaboracao e/ou validagdo do produto.

() Nao complexo

( ) Baixa complexidade - Inovac¢do adaptativa, utilizagdo de conhecimento pré-existente
( x ) Média complexidade - Incremental, modificagdo de conhecimentos pré-estabelecidos
( ) Alta complexidade - Inovagao radical, mudanca de paradigma
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Justificativa: A complexidade ¢ classificada como média, pois o trabalho envolveu diferentes
atores institucionais, utilizou dados quantitativos, qualitativos e documentais e exigiu a
articulacdo de distintos referenciais teoricos e analiticos para a elaboragao do produto técnico.
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